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Kiinstlichg

 Forschungsthema der
Informatik

 Bezuge zur menschlichen
Intelligenz komplex

 Vielfaltige Teil-und
Anwendungsbereiche

* Breite offentliche Debatte
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Die Unterscheidung zwischen starker und
schwacher Kl

Starke KI Schwache KI

» Selbststandige Analyse von * Trainierte Algorithmen
Problemen . Keine eigene Kreativitat

* Selbststandige Erarbeitung von « Keine Fahigkeit selbststandig zu
Losungen lernen

 Aktuell Science Fiction

Quelle: Puppe (2021)
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Kunstliche
Intelligenz

Machine Learning

Deep Learning

Quelle: PaaR & Hecker (2020)



Kinstliche
Intelligenz

Machine
Learning

Deep Learning

Quelle: Mitchell (1997); aisoma (2019); Wiist et al. (2016) zit. nach Voigt & Miiller (2022)

Menschliche
Interaktion nachahmen

Verbesserung der
Maschinen mittels
Erfahrung
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Schwache KI

Maschinelles Lernen

» Teilgebiet der Kunstlichen Intelligenz

« Computerprogramme, die aus
Eingabedaten Wissen generieren

* Nutzt eine Vielzahl an Algorithmen, um
iterativ aus den Daten zu lernen und so
Muster zu erkennen und Ergebnisse zu
prognostizieren

 Braucht mehr menschliche Eingriffe 2>
hohere Gefahr von Verzerrungseffekten
(Bias)

Quelle: PaaR & Hecker (2020)

Kinstliche
Intelligenz

Machine
Learning

Deep Learning
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Schwache KI

Deep Learning

* Teilbereich des maschinellen Lernens

« Nachahmung der Vernetzung des
menschlichen Gehirns durch neuronale
Netze

 Es werden sehr viele Trainingsdaten
benotigt und auch viel leistungsstarke
Hardware

 Wird am ehesten mit menschlicher
Intelligenz gleichgestellt

» Beispiele: Automatisiertes Fahren

Quelle: PaaR & Hecker (2020)

Kinstliche
Intelligenz

Machine
Learning

Deep Learning

1
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Welche Kli-
Anwendungen
kennen Sie?
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Kl als Alltagsbegleiter...

Anwendungen von Kl

* Objekterkennung in Bildern

« Bildgenerierung (z.B Midjourney,
DALL-E)

* Medizinische Diagnose (z.B. bei
Tumoren oder Nierensteinen

« Spracherkennung (z.B. Siri,
ChatGPT, Cortana)

. Ubersetzung (z.B. Deepl)

* Dialogsysteme (diverse Chatbots)

« Kl-basiertes Targeting bei Social
Media

 Deep Fakes
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... Und zur
Unterstutzungin
der Praxis?
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... und als Unterstutzung in der Praxis?

Kl als ,,Hilfe zur Selbsthilfe“ oder zur Lernunterstutzung

* Woebot bei psychischen Belastungen
« KAINE: individuelle Lernwege zur beruflichen Weiterentwicklung

Kl als ,,Sparringpartner” und zur Unterstutzung in der Lehre/Hochschule

* Virtueller Klient (ViKl)
* Unterstutzung in der Studienberatung

Kl als ,,Assistenz”
+ KIA: Kl-gestutzte Assistenz
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Bei Kl stellt sich die Frage nicht
mehr nach dem Ob, sondern
nach dem Wie

Also wie gehen wir mit den Veranderungen in unserer Lebens-
/Arbeitswelt um?
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Hierzu braucht es Digitale Mundigkeit

Digitale Mundigkeit im Kontext von Ki

,Digitale Mundigkeit bedeutet, Verantwortung flr das eigene
Handeln im digitalen Raum selbst zu tragen” (Leena Simon)

Doch wie sieht das konkret im Kontext von Kl aus?
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Hierzu braucht es Digitale Mundigkeit

Digitale Mundigkeit im Kontext von Ki

Technisches Verstandnis: grundlegendes Wissen uber Kl-Funktionsweisen
und diese zu bedienen

Kritisches Denken: Hinterfragen der Kl-generierten Inhalte, Erkennen von Bias
und Limitationen

Ethische Reflexion: Bewusstsein fur ethische Implikationen, Abwagen der
Nutzen und Risiken

Datenkompetenz: Anerkennung des Werts personlicher Daten,

verantwortungsvoller Umgang
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Das heifdt...

Um KI-Systeme zu verstehen, anwenden und bewerten zu
konnen, muissen wir uns damit auseinandersetzen. Sowohl im
Alltag als auch in der Berufspraxis.

20
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In diesem Sinne:

Viel Spal bei der heutigen
Veranstaltung!
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Interessante Links
« Kurs , Kl und Soziale Arbeit“ Uber vhb: Kl und Soziale Arbeit (vhb.org)

* Projekte des Instituts:
2> KIA: Kl gestutzte Assistenz-Institut fur E-Beratung (e-beratungsinstitut.de)

> KAIMo: KAIMo -Institut fur E-Beratung (e-beratungsinstitut.de)

2>ViKl: Der virtuelle Klient -Institut fur E-Beratung (e-beratungsinstitut.de)
- DiBaKo: DiBaKo - Institut fur E-Beratung

2> Close the Gap: CtG -Institut fur E-Beratung

Link zu deprexis: Das Online-Therapieprogramm -deprexis
Link zu woebot: Relational Agent for Mental Health | Woebot Health
Link zu KAINE: Forschungsprojekt KAINE - Akademie der Ruhr-Universitat
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https://open.vhb.org/blocks/ildmetaselect/detailpage.php?id=236
https://www.e-beratungsinstitut.de/projekte/kia/
https://www.e-beratungsinstitut.de/projekte/kaimo/
https://www.e-beratungsinstitut.de/projekte/der-virtuelle-klient/
https://www.e-beratungsinstitut.de/projekte/dibako/
https://www.e-beratungsinstitut.de/projekte/ctg/
https://de.deprexis.com/
https://woebothealth.com/
https://akademie.rub.de/forschungsprojekte/forschungsprojekt-kaine/
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Weitere interessante Kl-Tools
(Zusammenfassung)

» Text Tools: Quillbot, ChatGPT

* Bild Tools: Midjourney, DALL_E

* Voice Tools: FakeYou, Uberduck.Al
* Video Tools: InVideo, Synthesia

* Recherche-Unterstutzung: connectedpapers.ai, Sworm.org (Social Work
Research Map)

Das ist nur eine grobe (keine vollstandige) Aufzahlung, was es derzeit auf dem
Markt gibt. Datenschutzrechtliche Aspekte wurden hierbei nicht berucksichtigt.
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